POLITICA DE PRIVACIDADE

Este site é de propriedade e administrado pela BIOTERA e se compromete em proteger
e respeitar sua privacidade.

Os nossos produtos e servigos tem por objetivo atender os nossos clientes, bem como
manter os nossos fornecedores qualificados, sempre com respeito as informacdes
obtidas pelo nosso site.

Os dados dos nossos clientes e pessoas fisicas tem por objetivo conhecé-los melhor,
atendé-los rapidamente, compreender as necessidades, tudo para oferecer as melhores
condig0es.

Resguardamos os dados dos nossos funcionarios, especialmente nas questfes de
seguranca e salde ocupacional, treinamentos e avaliagdes em favor do bem estar deles.

Os dados dos nossos fornecedores e das pessoas fisicas para qualificacdo (classificacao
de fornecedores) dos nossos produtos e servi¢os, competéncia técnica e outras
habilidades.

As nossas ferramentas tecnoldgicas sdo dotadas de seguranca pela nossa equipe de
Tecnologia da Informacéo, a fim de garantir a seguranca dos dados principalmente das
pessoas e medidas de prevencdo contra vazamento de informagdes.

Observamos a boa-fé no tratamento de dados e 0s seguintes principios:

| - finalidade: realizacdo do tratamento para propdsitos legitimos, especificos, explicitos
e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma
incompativel com essas finalidades;

Il - adequagéo: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular,
de acordo com o contexto do tratamento;

I11 - necessidade: limitacdo do tratamento ao minimo necessario para a realizagdo de
suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e nao
excessivos em relacdo as finalidades do tratamento de dados;

IV - livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e
a duracdo do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais;

V - qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza, relevancia e
atualizacao dos dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade
de seu tratamento;



VI - transparéncia: garantia, aos titulares, de informagdes claras, precisas e facilmente
acessiveis sobre a realizacdo do tratamento e 0s respectivos agentes de tratamento,
observados os segredos comercial e industrial,

VII - seguranca: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados pessoais de acessos nao autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou difusdo;

VI1II - prevencéo: adogéo de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do
tratamento de dados pessoais;

IX - néo discriminagéo: impossibilidade de realiza¢do do tratamento para fins
discriminatorios ilicitos ou abusivos;

X - responsabilizacdo e prestacdo de contas: demonstracdo, pelo agente, da adocéo de
medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das normas de
protecdo de dados pessoais €, inclusive, da eficacia dessas medidas

As nossas bases legais para tratamento sdo constituidas de:
| - fornecimento de consentimento pelo titular;

Il - para o cumprimento de obrigagdo legal ou regulatoria pelo controlador;

I11 - quando houver a realizagdo de estudos por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre
que possivel, a anonimizacdo dos dados pessoais;

V - quando necessario para a execugao de contrato ou de procedimentos preliminares
relacionados a contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados;

VI - para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral,
esse Ultimo nos termos da Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de Arbitragem)



VII - para a protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro;

VIII - para a tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por
profissionais de saude, servigos de saude ou autoridade sanitaria;

IX - quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de
terceiro, exceto no caso de prevalecer em direitos e liberdades fundamentais do titular
que exijam a protecdo dos dados pessoais; ou

X - para a protecdo do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislacdo pertinente.

Também usamos os dados para operar nossos negocios, incluindo a analise de nosso
desempenho, o cumprimento de nossas obrigacdes legais, o desenvolvimento de nossa
forca de trabalho e a realizacdo de pesquisas.

As informac0es referentes a propriedade intelectual séo protegidas na forma da lei.

ENDERECO DE IP

N6s podemos coletar informacao sobre o seu computador, onde estiver disponivel seu
endereco de IP, sistema operacional e tipo de navegador, para administragdo do sistema
e para registrar informacéo adicional para nossos anunciantes. Isto € um levantamento
estatistico sobre as atividades e os padrdes de navegacao de n0ossos USUarios e nao
identifica nenhum individuo.

COOKIES
Nos armazenamos dados temporariamente para melhorar a sua experiéncia de

navegacao e recomendar conteido de seu interesse. Ao utilizar nossos servigos, Vocé
concorda com tal monitoramento.

ONDE NOS ARMAZENAMOS SEUS DADOS PESSOAIS

As informac6es que coletamos de vocé podem ser transferidas, armazenadas e / ou
processadas em um destino fora do Brasil. Ao enviar seus dados pessoais, vocé
concorda com esta transferéncia, armazenamento ou processamento.

SEGURANCA

A transferéncia, armazenamento ou processamento de informacéo pessoal coletada por
este site é protegida por medidas técnicas atuais comuns. Infelizmente, a transmissao de
informacdo via internet ndo € completamente segura. Ainda que nds fagamos 0 Nosso



melhor para proteger sua informacdo pessoal, nds ndo podemos garantir a seguranca dos
seus dados transmitidos ao nosso site, pois qualquer transmissao tem seus riscos
proprios. Uma vez recebida a sua informacéo, nds usaremos os procedimentos mais
restritos e recursos de seguranga para tentar prevenir o acesso nao autorizado.

A divulgacédo, compartilhamento dos dados pessoais serdo nos termos da lei e por forca
de autoridade legal.

SITES DE TERCEIROS

Nosso site pode, ocasionalmente, conter links para e de sites de redes parceiras,
anunciantes e afiliados. Se vocé acessar qualquer um desses sites, solicitamos que
observem politicas de privacidade deles, o que ndo nos vincula quaisquer
responsabilidades ou obrigacdo por estas politicas. Desta forma pedimos a sua atencéo
para conferir tais politicas antes de submeter qualquer dado pessoal nestes sites.

ACESSO A INFORMACAO

Baseado nesta Politica de Privacidade, vocé tem o direito de saber se n6s guardamos
informacao sobre vocé e, se sim, ter acesso a essa informacéo e solicitar correcdes se as
mesmas forem imprecisas. Vocé também tem o direito de apagar a sua informacéo
pessoal ou bloqueé-la se qualquer processamento feito com ela seja uma violacéo da
legislacdo de privacidade aplicavel.

PERIODO DE RETENCAO

NOs nédo retemos os dados obtidos pelo nosso site por um periodo mais longo que o
necessario para atingir os objetivos para os quais eles foram coletados, ou mais longo
que o permitido por lei.

MUDANCAS NA NOSSA POLITICA DE PRIVACIDADE

Qualquer mudanca que nos fizermos em nossa politica de privacidade, ela sera
publicada na nossa pagina.

CONTATO
Duvidas, comentarios e solicitacOes a respeito desta politica de privacidade sao bem-
vindos e deverdo ser encaminhadas ao email biotera@biotera.com.br






